-V Oacker-Dabler
Reklamation von Kfz-Teile und Zubehor Fahrzeugteile - Werkstatttechnik = Industriebedarf

Garantieantrag [] Reparaturauftrag [] Kostenvoranschlag []

Hinweis: je nach Hersteller konnen Kosten fir die Priifung anfallen die bei Ablehnung in Rechnung gestellt werden.

Anschrift Kunde / Werkstatt Hersteller / Lieferant

Reklamation-Nr.:
Kunden-Nr.:
Name:
Adresse:
Telefon: Eingereicht von Filiale: Bearbeitet von Mitarbeiter:
eMail: Bitte Filiale auswahlen

Artikel-Information

WD-Nr.: Artikel-Nr.: Bezeichnung: Menge:
WD-Nr.: Artikel-Nr.: Bezeichnung: Menge:
Kauf-/Lieferdatum: Rechnung-/Lieferschein-Nr.:

Fahrzeug-Information

Hersteller: CCM: KBA-Nummer (Schl.Nr: zu 2.1 und 3.1)
Modell: KW: Fahrgestell-Nr.
Erstzulassung: Motorcode

| | Benzin O Diesel O Sonstige O

Ein-/Ausbau Informationen

Eingebaut am: Ausgebaut am:

bei KM-Stand: bei KM-Stand

Grund der Reklamation (ACHTUNG: "Defekt " oder "ohne Funktion " ist nicht ausreichend!)

Welcher Defekt liegt vor?

Wichtige Hinweise
Abgabe des Bauteils nur mit folgenden Dokumenten moglich:
Vollstidndig ausgefiillter Gewahrleistungsantrag und Fehlerprotokoll (bei elektronischen Produkten)

Bitte ankreuzen: I:IVereinfachte Abwicklung ohne Nebenkosten
I:IKostenaufstellung und Ersteinbaurechnung liegt bei (siehe Seite 2)

Lésungswunsch: GutschriftO Kostenloser Ersatz O

Vollstéandigkeit und Richtigkeit der Angaben bestatigt:

Datum Unterschrift und Stempel

DRUCKEN
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- YW cc ke Dabler
Reklamation von Kfz-Teile und Zubehor

Fahrzeugteile - Werkstatttechnik - Industriebedarf

Kostenaufstellung zum Gewahrleistungsantrag

- Nur auszufiillen, wenn neben dem Bauteil weitere Kosten beantragt werden sollen.

- Nur gultig in Verbindung mit der Ersteinbaurechnung. (Auch bei firmeneigenen Fahrzeugen erforderlich!)

- Die Kostenaufstellung muss sofort mit Gewahrleistungsantrag sowie Bauteil und Ersteinbaurechnung abgegeben werden.
WICHTIG: Nachtragliche Kostenaufstellungen konnen nicht beriicksichtigt werden!

§§8

Bei Nebenkosten zu Reklamationen handelt es sich um gewinnneutralen Schadenersatz, der ohne
Umsatzsteuer erstattet wird. In der Kostenaufstellung sind deshalb ausschlieBlich interne Stundensatze mit
Nettobetragen ohne Umsatzsteuer anzugeben, da Schadenersatz (reine Selbstkosten ohne Gewinn).

Tatigkeiten / Zusatzliche Teile Menge / AW

§§8

Netto-Einzelpreis Netto-Gesamtwert (€)

O|O|O|O|O|O|O|OC|O|O|O|OC|O|OC|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O

Vollstéandigkeit und Richtigkeit der Angaben bestatigt:

Netto-Gesamtbetrag:

o

Datum Unterschrift und Stempel

DRUCKEN
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